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W La MSA des Charentes présente ses services lors du stage 21h et lors de
forums a l'installation.

(2

Je créé «Mon Espace Privé» sur le site charentes.msa.fr pour effectuer ma demande
de RDV enligne ou je contacte la MSA au

Je contacte la MSA par:
. INTERNET
TELEPHONE :
Via
sur charentes.msa.fr
pour :
MES RDV MES RDV

Famille, santé, retraite,
congés paternité/maternité

Je peux également consulter #mes droits
le portail . SOCIaUXﬁ"/“j”

Je contacte:

pour:

= comprendre mes cotisations,

= obtenir des informations sur 13 options,
= comprendre ma facture...

Mon conseiller prévention pour améliorer mes conditions de travail

(ex : diagnostic sécurité, aide pour la réalisation de mon DUERP, informations sur les formations proposées,
aménagement de poste, accompagnement de projet (nouveau batiment ou activité)...) :

la Santé au Travail pour une problématique de santé en lien avec mon

activité professionnelle (maintien dans ' emploi)

secretariatsst(@charentes.msa.fr



https://charentes.msa.fr/lfp/accueil
https://charentes.msa.fr/lfp/guidea-exploitant#/
http://
https://gironde.msa.fr/lfp/web/msa-des-charentes/guidea-exploitant#/
http://
https://charentes.msa.fr/lfp/guidea-exploitant#/
https://www.mesdroitssociaux.gouv.fr/accueil/
https://charentes.msa.fr/lfp/documents/98855/1419003/%C3%A0+quoi+servent+vos+cotisations.pdf/68c411b3-ab8b-4be9-64d8-3145be4f4973?t=1744117012301
https://auth.msa.fr/realms/extranautes-msa/protocol/openid-connect/auth?scope=openid+email+profile&response_type=code&redirect_uri=https%3A%2F%2Fmonespaceprive.msa.fr%2Flfp%2Fc%2Fportal%2Flogin%2Fopenidconnect&state=P4JUjotUA97IcFP1a5oQ1a3B4vlfid463HroPEVOYiQ&nonce=0t18JurTvj0oITgg52sLqsKrvdwAeH-XsnZtfvt5n24&client_id=client-monespaceprive-lfr
mailto:secretariatsst%40charentes.msa.fr?subject=

Pour tout savoir sur 'embauche, RDV sur le site internet de la MSA des Charentes,
rubrique avec:

= des fiches a destination des nouveaux salariés (frangais ou étrangers),
= un guide « Je suis nouvel employeur »,
= deladocumentation sur les webinaires organisés par laMSA des Charentes g/

»
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Pour les démarches enligne a réaliser depuis Mon espace privé, je peux contacter en cas de besoinl'assistance
internet au

Je sollicite un RDV personnalisé pour trouver les solutions adaptés en fonction
des difficultés de paiement (échéancier de paiement, aides aux paiements).

;i
Soutien@ w

Dans tous les cas, je peux contacter directement le service par mail :

ou accéder a Mon Espace Privé
dans lequel je retrouve les services en ligne tels que «Demande d'echeancier
de paiement», «Demande de modulation des paiements»..

Je découvre les dispositifs a ma disposition:

un service dlecoute en cas d’épuisement
en cas de détresse professionnel La MSA des Charentes et ses
AGRI'ECOUTE

partenaires mettent a disposition
des documents pratiques

recensant les aides disponibles,
a consulter ICI

SERVICE D'ECOUTE 24H/24 ET 73/7
DEDIE AU MONDE AGRICOLE ET RURAL

*prix d'un appel local

et aussi

c'est un accompagnement pluridisciplinaire et coordonné, associant les travailleurs sociaux et les
animateurs des territoires avec les élus MSA. Le délégué MSA assure alors une veille sur le territoire.

En savoir +: https://charentes.msa.fr/lfp/soutien-exploitant



https://auth.msa.fr/realms/extranautes-msa/protocol/openid-connect/auth?scope=openid+email+profile&response_type=code&redirect_uri=https%3A%2F%2Fmonespaceprive.msa.fr%2Flfp%2Fc%2Fportal%2Flogin%2Fopenidconnect&state=FkDDnM582RGxmX3sO-jQDRRtETzEY74DF0Xr_jaVWic&nonce=JGfBIiqyXKnrqAYLiAC-_NoiE1kBCSjh84LJ8Ze9ppY&client_id=client-monespaceprive-lfr
https://charentes.msa.fr/lfp/web/msa-des-charentes/soutien-agri
https://charentes.msa.fr/lfp/documents/98855/413569771/fiche_nouvel_employeur.pdf/0f781fad-5b68-e66b-9d00-513e64af399c?t=1737034149454
https://charentes.msa.fr/lfp/web/msa-des-charentes/des-dispositif-concrets-pour-soutenir-les-exploitants-agricoles
https://charentes.msa.fr/lfp/soutien/se-faire-remplacer-pour-souffler
https://charentes.msa.fr/lfp/soutien-exploitant
https://charentes.msa.fr/lfp/offre-de-services-entreprises
https://charentes.msa.fr/lfp/offre-de-services-entreprises

Je prends des congés ou Je suis en formation
j’ai un arrét maladie ou j’aiun mandat professionnel

O Pour les , je pense a envoyer ma demande d’allocation de
remplacement auprés de la MSA dans les 30 jours avant la date présumée d’accouchement.

(1 2

Je prends RDV avec la MSA ) Je prends RDV avec la MSA pour
au 05 46 97 50 50 ou via Mon Espace Privé connattre mes démarches

pour connaitre ma date de départ a la retraite

Je contacte la Chambre d’Agriculture pour Je contacte la Chambre d’Agriculture
préparer la transmission de mon exploitation pour préparer la transmission de mon
exploitation

Pour aider & préparer laretraite, la MSA
organise des reunions d'informations
collectives et individuelles.

JE RETROUVE TOUS LES SERVICES MSA AU SEIN DES ESPACES FRANCE SERVICES

Les conseillers France Services sont la pour :
g .. = m’accompagner dans mes démarches administratives,

France = maider al'utilisation des services en ligne du site charentes.msa.fr
services ‘ o i

s Je consulte laliste sur le site internet de la MSA, rubrique «Votre MSA»,
Fraternisé puis «Nous contacter».

santé
j ] emie
g Y retraite
== services


http://charentes.msa.fr 
https://charentes.msa.fr/lfp/france-services
https://charentes.msa.fr/lfp/documents/98855/81806302/Service+de+Remplacement+Charente.pdf/474d9573-f858-473f-39ad-830a8e10ac5c
https://charentes.msa.fr/lfp/documents/98855/81806302/Service+de+Remplacement+Charente-Maritime.pdf/2723744e-0e41-3375-7078-26430a26eb15

