
Tous les usagers 
des services publics

Cartes France Services :

Service gratuit. Accessible à tout public en besoin d’accompagnement 
dans ses démarches auprès de la MSA, la CPAM, la CAF, la CARSAT, 
Pôle Emploi, le Ministère de la Justice, le Ministère de l’Intérieur (carte 
grise, carte identité...) les Finances Publiques, et La Poste.

• Ambition présidentielle : 1200 France Services sur le territoire  
 national d’ici 2022.

• Ambition institutionnelle MSA : 200 France Services.
 �dont 32 pour la Charente 
 �et 33 pour la Charente-Maritime 
 �La MSA des Charentes porte 2 France Services : Jonzac et l’Isle  

 d’Espagnac. 
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Le guichet unique France Services :
• assure une plus grande accessibilité aux services publics,
• contribue à renforcer l’accès aux droits, accompagne   
 dans les démarches et développe l’usage du numérique.
Il contribue à l’animation locale, culturelle, éducative.

Caractéristiques du service Cibles

Contact MSA

Chiffres clés

charentes.msa.fr

Les animatrices de territoires.

+ d’infos

 � Charente
 � Charente-Maritime

L’OFFRE DE SERVICES 
DE LA MSA DES CHARENTES

https://www.calameo.com/read/0025198469ed914c859a4
https://charentes.msa.fr/lfy/documents/98855/78543541/carte+France+Services+17/8d1e5834-3b65-4801-3a0e-02f1c955e246

